ADRIATIC

LUXURY HOTELS

POLITIKA ODRZIVOSTI

Nasa predanost

U Jadranskim luksuznim hotelima (JLH) predani smo kontinuiranom ocjenjivanju i poboljsavanju svoje
ekoloske i socijalne ucinkovitosti. Nasa je odgovornost voditi nase poslovanje na odrziv nacin. Svjesni smo
koji potencijal ima odrzivost u postizanju izvrsnosti u zadovoljstvu gostiju i zaposlenika, jacanju nasih
odnosa s partnerima, dobavljacima, dionicima i lokalnom zajednicom te uspostavljanju procesa
kontinuiranog unapredenja. Provodimo aktivnosti odrzivosti iskreno, posteno i autenti¢no i strukturiramo
ih zajedno sa Sest podrucja djelovanja koja se temelje na nasih osam stupova odrzivosti.

PRIRODA | OKOLIS: Predani smo aktivnoj zastiti naseg prirodnog stanita. Predani smo upravljanju naseg
negativnog utjecaja i njegovu smanjenju, te povecdanju pozitivnog utjecaja na prirodu, posebice na klimu,
ekosustave i vrste. Procjenjujemo i smanjujemo emisije ugljicnog dioksida, potrosnju energije i vode te
maksimalno smanjujemo otpad koji proizvodimo. Smatramo da su dobrobit Zivotinja i zdravlje tla
prioriteti pri odabiru prirodnih proizvoda.

GOSTI: Predani smo stvaranju odrzivih, jedinstvenih i izrazito personaliziranih iskustava gostiju i njihovog
zadovoljstva. Educiramo nase goste i osnazujemo ih da stvaraju smislenu povezanost s ljepotom i
energijom nase tradicije i bastine, nasih prirodnih proizvoda i okruzenja, te naravno, s nasom lokalnom
zajednicom. Vrhunska usluga i najvisa razina kvalitete ono su $to pruzamo svakodnevno, istovremeno
osiguravajuéi da nastavimo biti tvrtka koja je osvije$tena o odrzivosti i tako posluje. Zelimo kroz odrzivost
nadahnuti svoje goste kako bi podrzali nase napore i podigli razinu osvijestenosti.

ZAPOSLENICI: Predani smo dobrobiti nasih zaposlenika. Aktivno stvaramo sigurno i nadahnjujuce radno
okruZenje istovremeno njegujuci kulturu postivanja, zajednistva, uvaZzavanja i priznavanja. Ulazemo u
vjestine te znanje i iskustvo svojih zaposlenika te osiguravamo jednake moguénosti i njihov osobni rast.
ZAJEDNICA | NASLIJEDE: Predani smo potpori i o¢uvanju gradova, zajednica, bastine, tradicije i kulture u
kojima djelujemo. Nas pristup upravljanju prepoznaje i §titi naSe ljude i regionalne posebnosti koje
smatramo svojim najvecim vrijednostima. Aktivno stvaramo poslovne prilike, angaZiramo se u lokalnim
razvojnim projektima, sponzorstvima i donacijama, te suradujemo s lokalnim organizacijama kako bismo
podupirali odrZiv razvoj, istovremeno Stitedi okolis i prirodne resurse.

PARTNERI: Predani smo dugotrajnim i obostrano korisnim partnerstvima. Suradujemo na postizanju nasih
Sirih poslovnih ciljeva, a pri tome uvijek stavljajuéi odrzivost u srediste naseg razmisljanja i djelovanja.
Prema nasim partnerima postupamo s najve¢im postovanjem i biramo ih na temelju pravednog i
transparentnog procesa ocjenjujudi razliCite aspekte, od kvalitete i pouzdanosti do odrZivosti, kao i
gospodarske ¢imbenike. Ako su ostali ¢imbenici jednaki, prednost éemo dati odrZivijim proizvodima i
dobavljac¢ima kao i onima s vec¢im doprinosima lokalnom gospodarskom razvoju i s najmanje Stetnim
ucincima na okolis i zdravlje ljudi.

SVIESTAN RAST: Predani smo odrzivom pristupu prema rastu prihoda i dobiti. Svoje odgovornosti prema
drustvu stavljamo na prvo mjesto i aktivno suradujemo s razli¢itim grupama dionika kako bismo bili u toku
s nasim vaznim temama. Upravljanje odrzivosti kojim se bavimo sastoji se od kvalificiranih i osposobljenih
osoba, robusnih procesa te jasnog i transparentnog programa rada. lzvrsnost i predanost u sredistu su

svega Sto radimo.
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